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Présentation de la grille synthése du résultat de I’inspection professionnelle

La consigne liée a la production de la présente grille synthese est énoncée dans le document intitulé
Répertoire des consignes relatives a I’évaluation des données réunies au cours du processus d’inspection
professionnelle, plus précisément dans la quatrieme section du document. D’entrée de jeu, il est utile de
rappeler que les données liées au résultat de I’analyse de la situation observée proviennent des grilles
d’évaluation propres a chacune des trois sources d’information utilisées dans le processus d’inspection
professionnelle, lesquelles renvoient a 1’analyse du questionnaire d’autoévaluation, I’analyse des dossiers
professionnels et 1’analyse de la formation professionnelle continue.

Résultat de I’analyse de la situation observée au cours du processus d’inspection professionnelle

L’exposé du résultat de I’inspection professionnelle, pris dans son ensemble, se présente en trois étapes,
lesquelles sont articulées comme suit.

1 Vue d’ensemble du résultat de I’inspection professionnelle selon chacune des trois sources
d’information

2° Constat tiré du résultat d’ensemble de ’inspection professionnelle quant & la pratique professionnelle
de la personne en inspection au regard des exigences de 1’exercice de la profession

3° Exposé du résultat de I’inspection professionnelle commenté par ’inspectrice ou I’inspecteur
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Vue d’ensemble du résultat de Dinspection professionnelle selon chacune des trois sources
d’information

Les objets d’inspection

Les sources d’information liées a ’inspection professionnelle

L’analyse du questionnaire

d’autoévaluation

Requiert la
formulation
de
remarques

Requiert la
formulation
de
recommandations

Requiert
une
évaluation
approfondie

L’analyse des dossiers

Requiert la
formulation
de
remarques

professionnels

Requiert la
formulation
de
recommandations

Requiert
une
évaluation
approfondie

L’analyse de la formation
professionnelle continue

Requiert la
formulation
de
remarques

Requiert la
formulation
de
recommandations

Requiert
une
évaluation
approfondie

v

K3
o3

VvV

L’identité de la personne en
inspection et la vue
d’ensemble de sa pratique
professionnelle actuelle en
travail social

L’organisation du travail
dans le lieu d’exercice visé
par I’inspection
professionnelle

L’¢laboration d’un processus
d’évaluation en travail social
et sa mise en ceuvre

La production du résultat
d’une évaluation en travail
social et la formulation
d’une opinion
professionnelle

Les autres éléments
inhérents a la conduite d’un
processus d’évaluation en
travail social

La conception et la
planification d’une
intervention en travail social

La mise en ceuvre et le suivi
d’une intervention en travail
social

Les autres éléments
inhérents a la conduite d’un
processus d’intervention en
travail social

La réflexion sur la pratique
professionnelle

La participation a des
activités de formation
professionnelle continue

La participation a I’évolution
et au rayonnement de la
profession

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Sans objet

Des faits particuliers sont a signaler a la travailleuse sociale ou au travailleur social

oui

en inspection au moment de rendre compte du résultat de I’inspection professionnelle

Non 1

Le référentiel d’inspection professionnelle 1i¢ a I’exercice de la profession de travailleuse sociale ou travailleur social au Québec
Grille synthése du résultat de Pinspection professionnelle
Grille n° 4, juin 2013



Constat tiré du résultat d’ensemble de I’inspection professionnelle quant a la pratique professionnelle
de la personne en inspection au regard des exigences de I’exercice de la profession

1) L’inspection professionnelle suggére que la pratique professionnelle de la personne en inspection a
satisfait aux exigences de I’exercice de la profession, ¢’est-a-dire que :

» le résultat d’ensemble de I’inspection professionnelle renvoie au fait qu’il n’y a pas lieu de faire une
évaluation approfondie de la pratique professionnelle de la personne en inspection, ni de formuler des

recommandations & cette derniére ou aux autorités représentant le lieu d’exercice visé par I’inspection
professionnelle.

# Dés lors, une communication officielle de la part de I’'Ordre faisant état de la situation observée devrait étre
acheminée a la personne en inspection, ce qui inclut, le cas échéant, les remarques a lui transmettre a propos
de points précis de sa pratique professionnelle.

2) L’inspection professionnelle suggére que la pratique professionnelle de la personne en inspection a
satisfait en partie aux exigences de I’exercice de la profession et qu’il y a place & amélioration au regard
de certains éléments, c’est-a-dire que :

> le résultat d’ensemble de I’inspection professionnelle renvoie au fait qu’il n’y a pas lieu de faire une
évaluation approfondie de la pratique professionnelle de la personne en inspection, mais qu’il y a lieu de
formuler, aprés une vérification des faits en cause, des recommandations aux autorités représentant le lieu
d’exercice visé par ’inspection professionnelle ou a la personne en inspection ou, alors, a la personne en
inspection et aux autorités représentant le lieu d’exercice visé par I’inspection professionnelle au sujet
d’éléments a instaurer ou a corriger.

+ Dés lors, les vérifications utiles au sujet de la situation observée doivent étre faites. Puis, une communication
officielle de la part de I’Ordre faisant état de la situation observée et des recommandations propres a soutenir
la personne en inspection dans 1’amélioration des éléments ciblés devrait lui étre acheminée. Le cas échéant,
une communication faisant état de la situation observée au regard d’éléments qui se rapportent au milieu en
cause devrait étre transmise aux autorités représentant ce milieu. Au besoin, une entrevue visant a discuter des
actions que la personne en inspection pourrait mettre en ceuvre pour donner suite aux recommandations de
I’Ordre pourrait étre proposée a la personne en inspection dans une perspective de soutien professionnel.

Par ailleurs, un suivi devrait étre fait auprés de la personne en inspection pour s’assurer que les éléments
ciblés ont été instaurés ou corrigés.

3) L’inspection professionnelle ne démontre pas que la pratique professionnelle de la personne en a
inspection satisfait aux exigences de I’exercice de la profession, ¢’est-a-dire que :

> le résultat d’ensemble de I’inspection professionnelle renvoie au fait qu’il y a lieu de faire une évaluation
approfondie de la pratique professionnelle de la personne en inspection.

4 Dés lors, il y a lieu de poursuivre I’investigation au sujet de la pratique professionnelle de la personne en
inspection et de le faire au moyen des mesures adaptées dans les circonstances, lesquelles, entre autres,
peuvent étre les suivantes.

«» Proposer a la personne en inspection une entrevue, autant que possible menée face a face, visant a lui faire
part de la situation observée et a recueillir d’autres données sur sa pratique professionnelle et sur le lieu
d’exercice visé par I’inspection professionnelle.

« Demander a la personne en inspection de transmettre d’autres dossiers professionnels et en faire I’analyse ou,
alors, se rendre dans le lieu visé par I’inspection professionnelle en vue de faire une telle analyse, aprés en
avoir convenu avec la personne en inspection et, au besoin, avec sa supérieure ou son supérieur hiérarchique.
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Exposé du résultat de ’inspection professionnelle commenté par I’inspectrice ou I’inspecteur

1. L’inspection professionnelle suggeére que la pratique professionnelle de la personne en
inspection satisfait aux exigences de I’exercice de la profession

» Inscrire, au besoin, toute information relative a la situation observée que vous croyez utile de
signaler a la personne en inspection a propos du résultat de 1’inspection professionnelle pris dans
son ensemble ou au regard de points précis de sa pratique professionnelle

2. L’inspection professionnelle suggére que la pratique professionnelle de la personne en
inspection satisfait en partie aux exigences de I’exercice de la profession et qu’il y a place a
amélioration eu égard a certains éléments

» Inscrire, au besoin, toute information relative a la situation observée que vous croyez utile de
signaler a la personne en inspection a propos du résultat de 1’inspection professionnelle pris dans
son ensemble ou au regard de points précis de sa pratique professionnelle
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» Inscrire les recommandations a formuler a la personne en inspection au regard des points a
améliorer dans sa pratique professionnelle

» Inscrire les recommandations & formuler aux autorités représentant le lieu d’exercice visé par
I’inspection professionnelle au regard de fait observés, lesquels sont a améliorer dans la pratique
professionnelle de la personne en inspection et relevent du contexte d’exercice de la profession

Le référentiel d’inspection professionnelle li¢ a I’exercice de la profession de travailleuse sociale ou travailleur social au Québec
Grille d’évaluation de la formation professionnelle continue
Grille n° 4, juin 2013



3. L’inspection professionnelle ne démontre pas que la pratique professionnelle de la personne [}
en inspection satisfait aux exigences de I’exercice de la profession

» Inscrire les éléments clés du résultat de I’inspection professionnelle qui ont conduit a établir la
nécessité d’approfondir 1’évaluation de la situation

» Inscrire les orientations relatives a la conduite de I’évaluation approfondie de la situation

Signature de I’inspectrice ou de I’inspecteur :

Date :
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